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1. SureDesign 登録の前に

【SureDesign：登録方法】
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1-1  System Requirement

SureDesign は下記の使用環境でご利用いただけます。

●通信速度：
1.5 Mbps 以上

●ブラウザ：
- Internet Explorer 8.0 以降
- Firefox version 30.0 以降
- Chrome 36以降
- Safari

●画面解像度：
- 1440 × 900 以上推奨
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1. SureDesign登録の前に

【SureDesign：登録方法】
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1-2  eArray / Design Wizard アカウントをお持ちの場合

eArray もしくは Design Wizard アカウントをお持ちの場合、同じ登録アドレスを SureDesign でもご使用いただけます。

●eArray アカウントをお持ちの場合：
同じ User ID（Emailアドレス）、パスワードをご利用になれます。

●Design Wizard アカウントをお持ちの場合：
同じ User ID（Email アドレス）をご使用いただけますが、パスワードについて下記のように再設定してください。
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1. SureDesign 登録の前に

プルダウンから
言語を変えることが
できます。

1. SureDesign のログインサイト
www.agilent.com/genomics/suredesign

「パスワードを忘れた場合」をクリックします。

2. 登録アドレスを記載し、送信ボタンをクリックします。

【SureDesign：登録方法】

http://www.agilent.com/genomics/suredesign
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1-2   eArray / Design Wizard アカウントをお持ちの場合
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3. 一時的なパスワードがメール送信されます。

4. メール記載のパスワードでサインインします。

5. 画面右上の設定をクリックします。

6. パスワードの変更をクリックします。

7. 新しいパスワードを設定してください。
下記の３つの条件を満たすパスワードを設定してください。
・ 最初の8文字以内に2個のアルファベット
・ 最初の8文字以内に1個のアルファベット以外の文字
・ 最初の8文字以内に4個異なるアルファベット

8. 【保存】をクリックします。

1. SureDesign 登録の前に

【SureDesign：登録方法】
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1-3 SureDesign 新規ユーザー登録の前に

SureDesign アカウントは、必ずある一つの Workgroup に所属します。

Workgroup とは各組織ごとに作られるグループ単位のことです。
Workgroup ごとに使用する共有スペースを Workgroup と呼びます。

各 Workgroup は
・ Company Administrator（管理者）
・ Member（一般ユーザー）

から構成されます。
各ユーザーがどのような権限をもっているかは次ページをご覧ください。

各 Workgroup には、その Workgroup のメンバーにのみ閲覧できる
Mainフォルダーが存在します。

Workgroup 内で作成したデザインは、他の Workgroup から閲覧する
ことができません。

独立したスペース
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Workgroup A

Workgroup

Administrator

Member

Main

フォルダ A

Workgroup B

Workgroup

Administrator

Member
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1. SureDesign 登録の前に

【SureDesign：登録方法】
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1-4 Workgroup のユーザー権限

Workgroup には２つのユーザータイプがあり、その権限が異なります。
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① Company Administrator ② Member
SureDesign の実作業以外に、Workgroup 内の
Member 管理ができます。

- カスタムデザインの注文

-組織内のユーザー検索
-組織内ユーザー権限の設定
-組織内ユーザーの削除

- カスタムプローブのアップロード
- プローブのダウンロード
- プローブグループの作成・変更
- カスタムデザインの作成から完了
- コラボレーションスペースの作成
- ファイルのダウンロード

SureDesign の実作業のみ可能です。
（Member 管理はできません）

- カスタムデザインの注文

-ユーザー自身の情報の変更のみ可能

- カスタムプローブのアップロード
- プローブのダウンロード
- プローブグループの作成・変更
- カスタムデザインの作成から完了
- コラボレーションスペースの作成
- ファイルのダウンロード

1. SureDesign 登録の前に

【SureDesign：登録方法】
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1-5 Workgroup 作成のルール
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●ルール1

最初に WorkGroup を登録します。原則として、新規 Workgroup の申し込みを行った方
がその WorkGroup の管理者（Administrator）として任命されます。

●ルール2

ユーザーアカウント（Administrator、Member）は、必ずどこかの Workgroup に所属する
必要があります。（自分ひとりだけの Workgroup を作りたい場合、Workgroup 名の決定
の項目で、他の方と同じにならないような Workgroup 名を付けてください。）

●ルール3

すでに存在する Workgroup に入るためには Administrator の許可が必要です。

●ルール4

Workgroup 間ではお互いのユーザー情報やフォルダを見ることはできません。
Workgroup 間で情報を共有する場合、コラボレーションスペースをご覧下さい。

●ルール5

SureDesign で作成したカスタム製品を購入する場合、Workgroup 登録住所に
製品が発送されます。情報と異なる住所に発送できません。（取り扱い店除く）

Administrator

Administrator

×

Agilent

OK!

1. SureDesign 登録の前に

【SureDesign：登録方法】
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2. SureDesign 登録

【SureDesign：登録方法】
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2. SureDesign 登録
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2. SureDesign 登録

SureDesign 登録は下記の5つのステップが必要です。

※各 Workgroup で初めて申し込みをされたユーザーが管理者としてアサインされます。
組織名と管理者を予め決めておいてください。

※実務レベルの担当者を Workgroup Administrator にされることをお勧めします。

Step1 Step2 Step3 Step4 Step5

Validation 

key入手
情報入力 Workgroup

登録
Administrator

の承認
初回

サインイン

【SureDesign：登録方法】
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2. SureDesign 登録：登録ボタン

SureDesign ウェブサイトの【登録】 ボタンをクリックして、登録画面に進みます。

2. SureDesign 登録

【SureDesign：登録方法】
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2-1  Validation Key の入手

1. 【登録】ボタンを押した後、表示されたボックスにメールアドレ
スを入力します。
※gmail や yahoo 等の webメールはご使用いただけません。

2. 【次へ】ボタンをクリックしてください。

3. 入力したメールアドレス宛に Validation Key を記載した
メールが配信されますので、メールを確認してください。

メール差出人：suredesign_noreply@agilent.com

タイトル：SureDesign: Registration validation key

※このメールが到着しない場合、
suredesign_noreply@agilent.comからのメールを受け
取れるようにセキュリティ解除してください。

2. SureDesign 登録

【SureDesign：登録方法】
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2-3
Workgroup

登録

2-4 
Administrator の

承認

2-5

初回サインイン



For Research Use Only. Not for use in diagnostic procedures.      G230518-2  2023 年 2 月14

2-2 情報入力
表示された項目に情報を入力します。
* の付いた項目は必ず入力してください。

2. SureDesign 登録

●Validation Key：Step1 で到着した key を入力します。

●Password：
下記の３つの条件を満たすパスワードを設定してください。
・ 最初の8文字以内に2個のアルファベット
・ 最初の8文字以内に1個のアルファベット以外の文字
・ 最初の8文字以内に4個異なるアルファベット

●Confirm Password：同じパスワードを再入力します。

●Name：お名前
●Address、City、State、Zip：住所、市、国名、郵便番号

(ご所属の機関の住所を入力ください)

●Country：プルダウンから国名を選択
●Phone Number：電話番号

記入後、【次へ】ボタンをクリックします。

【SureDesign：登録方法】
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2-3 WorkGroup登録
Create New Workgroup もしくは Join Existing Workgroup 

のいずれかを選択します。

2. SureDesign 登録

【SureDesign：登録方法】

●Create New Workgroup を選択した場合
こちらを選択した場合、この Workgroup の Administrator になります。
Workgroup 名を下記のように記入してください。

❑個人でSureDesignを使用する場合
組織名のつけ方: 会社_氏名,  大学_氏名、研究所_氏名
例: ABC University_Yamada Taro

＊他の方と同じにならないような組織名にしてください。

❑グループでWorkgroupを共有する場合

組織名のつけ方: 会社_部署,  大学_研究室、研究所_研究室

例: ABC University_ABC labratory

＊ Workspaceを共有されるグループで
同じ登録名に統一してください。

Company XとCompany x は別の組織として登録されます。
スペースは文字として認識されます。
また大文字、小文字も揃えてください。

2-1

Validation Key

入手

2-2

情報入力

2-3
Workgroup

登録

2-4 
Administrator の

承認

2-5

初回サインイン
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2-3 WorkGroup登録（続き）
2. SureDesign 登録

●Join Existing Workgroup を選択した場合

既存の Workgrou pに登録申請します。

同じメールアドレスドメインあるいは同じ住所で登録されている
Workgroup がリストに表示されます。

もしこのリストに目的の Workgroup 名がない場合、
Workgroup もしくは Email 欄に
目的の Workgroup 名、もしくは Workgroup の
Administrator のメールアドレスを記入してください。

設定後、【終了】ボタンをクリックします。
上記の入力が終わると、左のボックスが表示されます。
【閉じる】ボタンで閉じてください。

【SureDesign：登録方法】
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2-3 WorkGroup登録（続き）

Step3 で Create New Workgroup を選択した場合、
Step4 は飛ばして、Step5 に進んでください。

Step3 で Join Existing Workgroup を選択した場合、
Workgroup の Administrator に申請メールを送信した旨
メールが配信されます。

メール差出人：suredesign_noreply@agilent.com

タイトル：SureDesign: Registration request sent to 

workgroup administrators

この時点では、まだ Administrator の許可がないので
SureDesign にログインできず、ログインしようとしても 「User 

ID or Password incorrect」 というメッセージが出ます。

SureDesign : Registration request sent to workgroup administrators

2. SureDesign 登録

【SureDesign：登録方法】
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2-4 Administratorの承認

この作業は、Workgroup Administrator が行う作業です。
Step3 で Create New Workgroup を選択した場合、
Step4 は飛ばして Step5 に進んでください。

1. 登録申請があった場合に、Administrator はメールを受信します。
2. Administrator は SureDesign にログインします。
3. Message ボックスに、申込者の登録申請が表示されます。

許可する場合 Accept ボタンを、許可しない場合 Reject ボタンを
クリックします。

差出人； suredesign_noreply@agilent.com

題名；Account Registered!

内容；Dear *******,

As the workgroup SureDesign site administrator, you will need to approve 

and enable eArray access to others at your workgroup under the 

SureDesignTerms of xxxxx has requested registration with SureDesing as a 

member of your workgroup. Their registration information is as follows:

2. SureDesign 登録

【SureDesign：登録方法】
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SureDesign: Registration request sent to workgroup administrators

19

Step4 Administratorの承認（続き）

4. Workgroup Administrator が許可した場合、申請者は下記のメールを受信します。
このメールが到着した時点で SureDesign に入れるようになります。

メール差出人：suredesign_noreply@agilent.com

タイトル：SureDesign: Registration request sent to workgroup administrators

2. SureDesign 登録

【SureDesign：登録方法】
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2-5 初回サインイン

1. SureDesign のサインインの画面にて
・登録アドレス
・パスワード（Step2 で設定したパスワード）
を入力し、【サインイン】ボタンをクリックします。

2. SureDesign 登録

For Research Use Only. Not for use in diagnostic procedures.      【SureDesign：登録方法】
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2-5 初回サインイン（続き）

2. 利用約款が表示されます。同意の上、【Accept】ボタンをクリックしてください。
ユーザー登録後は、ログインサイトあるいはログイン後に画面下方の 使用約款をクリックすると、本文をご覧いただけます。

2. SureDesign 登録

2-1

Validation Key

入手

2-2

情報入力

2-3
Workgroup

登録

2-4 
Administrator の

承認

2-5

初回サインイン

【SureDesign：登録方法】
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ご利用開始

アカウントが設定されました。

2. SureDesign 登録

【SureDesign：登録方法】
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3. SureDesign の基本的な使い方

【SureDesign：登録方法】
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ホームタブ

ログイン後、初めに表示される画面です。設計中のデザインの進行状況やオーダー済み等のデザインを確認できます。

設計中のカスタムデザインの状況を
確認できます。

発注したデザインや、作成が完了したカ
スタムデザイン、favorites設定したデザ
インのリストです。

メンテナンス予定やワークスペースへの許可
依頼、コラボレーションスペースの招待等が
表示されます。

各アプリケーションのカスタムデザインを開始します。

3. SureDesign の
基本的な使い方

【SureDesign：登録方法】
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デザイン検索タブ＞各製品と選択すると、カタログおよびカスタム製品の詳細情報や各種ファイルをダウンロードできます。
詳しい操作方法は別資料をご覧ください。

デザイン検索タブ
3. SureDesign の
基本的な使い方

【SureDesign：登録方法】
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デザイン作成タブ＞各製品と選択すると、カスタムデザインの設計を開始することができます。
詳しい操作方法は別資料をご覧ください。

デザイン作成タブ

デザイン作成タブ＞SureSelect DNAと選択した場合

3. SureDesign の
基本的な使い方

【SureDesign：登録方法】



For Research Use Only. Not for use in diagnostic procedures.      G230518-2  2023 年 2 月

お問い合わせ先

27

●SureDesign に関するサポートお問い合わせ窓口

TEL:       0120-477-111

E-mail : email_japan@agilent.com

電話・メール受付時間：土・日・祝祭日・5/1を除く、9:00～12:00 および 13:00～17:00

※ 「SureDesign に関する質問」 と明示ください。

※価格、納期等のご質問は、担当営業にご連絡ください。

【SureDesign：登録方法】

mailto:email_japan@agilent.com
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