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 装置との通信ができない。 

 ・ICP Expert ソフトウェア上で通信設定がOFFになっていませんか？ 

    ・5100ICPOESの電源がOFFになっていませんか？ 

    ・ICP Expertソフトウェアをデモモードで実行していませんか？ 

    ・PC又は装置間の LANケーブルが外れていませんか？ 

    ・PCの通信設定（IPアドレス）が変更されていませんか？ 

 

 

ICP Expert ソフトウェアの通信設定確認手順 

 

ICP Expertソフトウェプ上で通信設定 

・ICP Expertを起動してください。 

・“装置”をクリックして下さい。（装置との通信ができていないときは装置の絵が白っぽく表示されています。） 

 

 

・上記画面の左上にある“接続”の“▼”をクリックして下さい。 
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・据付時に設定された IPアドレス（デフォルト設定：192.168.1.128 ：注意お客様の通信環境により IPアドレスは変更しています。 ） 

 IPアドレス及び自動接続の箇所をクリックして“✔ ”マークをつけて下さい。 

 
  

・装置との通信が回復すると装置の絵がはっきりと表示されます。  
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PCの IPアドレスの確認手順 

 

コントロールパネルを選択して下さい。 

 

ネットワークと共有センターを選択して下さい。 

 

ローカルエリア接続を選択して下さい。 
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プロパティを選択して下さい。 

 

 

インターネット プロトコル バージョン 4（TCP/IPｖ４）を選択し、プロパティをクリックして下さい。 
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IPアドレスを確認して下さい。 

（上記はデフォルト設定になります） 

 

改善が見られない場合は、下記までお問い合わせください。 

 

 

 

 

 

 

ご不明な点は、カストマコンタクトセンタまで（電話受付 9:00～12:00､13:00～18:00 土､日、祝日は除きます） 

FAX   0120-565-154  

電話   0120-477-111  

http://www.agilent.com/chem/jp 

E-mail: email_japan@agilent.com  


