
FAQ 

Agilent Genomic Workbench ライセンスの取得方法 
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1) Order Number 
 Genomic Workbenchに添付のライセンス権利証明書 の 

    右上に記載されています 

 

2) Certificate Number  
  Genomic Workbenchに添付のライセンス権利証明書 の 

    右上に記載されています 

 

3) Host Name  

 下ページをご参考ください 

 

4) メールアドレス 

 

必要なもの 



Host Name 確認方法 

FAQ 

Host Name  
 

1)ライセンスが切れている・もしくはライセンスが入っていないAgilent 

Genomic Workbenchを立ち上げた際に 

“Invalid License”のメッセージの後に表示されるライセンスボックス内 

 

Host  Name は各PC固有の文字列です。下記のいずれかの方法でご確認ください。 

2) Agilent Genomic WorkbenchのHomeメニュ＞User Preferences で表
示されるボックスの中のLicense タブ内 

Host Name  
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1. 下記のAgilentウェブを開いてください。 

 https://software.business.agilent.com   
 

2. 下記のページの “Click here to start software license redemption”をクリックしてください 
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3. [Login]のページにて Order NumberとCertificate Numberを入力してください 
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4. [Redemption Options]ページのProduct 名を確認後、クリックしてください 
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5. [Enter Request] 

① ご購入いただいたライセンスをプルダウンからご覧いただけます。ライセンス発行するものを選択して
ください。（FeatureExtractionやChIPモジュールなど、一度に数種類のソフトウェアをご注文いただいた
場合、ご注意ください。） 
② “Ａｄｄ”ボタンをクリックしてください。  

③Host IDを入力してください 

④Nextボタンを押してください 

① 

② 

③ 
④ 
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6. [Review Request ]記載した情報を確認後、Nextボタンを押してください。 
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7. [Complete Request]メールアドレスを入力してください（このアドレスにライセンスファイルが届きま
す） 
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8. [Complete Request] 画面にて情報を確認後、画面を閉じてください 
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9．ライセンスファイルが添付されたメールが指定アドレスに届きます。 
  *メールアドレスに届くファイルは”.lic”という拡張子をもっています。 
このファイルをソフトウェアがインストールされたPCに保管してください 

10． 

①Agilent Genomic Workbench を開いてください 

②Switch Moduleメニューから、ご購入いただいたモジュールを選択してください 

③“Invalid License”のメッセージが出たらOKボタンを押してください。 

④ ライセンスファイル”をノートパッドやテキストエディターなどのソフ
トウェアで開き、全文をコピーして 

Text License ボックスにキーボードのコントロールキーとVを同時に
押してペーストしてください。 

コピー＆ペースト 

Ctrl + V 
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