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SPS4 のステータスがオフラインになり通信が出来ない。 

 

SPS4 通信用の USB ケーブルが ICPOES 本体、もしくは PCに接続されている場合で対処法が異なりま

す。 

・共通確認事項 

 ・ICP Expert ソフトウェア上で通信設定が OFF になっていないか。 

・SPS4 の電源が OFF になっていないか。 

・ICP Expert ソフトウェアをデモモードで実行していないか。 

・SPS4 と PC 間、または SPS4 と装置間の USB ケーブルが外れていないか。 

 

・本体に接続されている場合 

 ICPOES 本体→SPS4→ICP Expert の順に再起動して下さい。 

 

・PC に接続されている場合 

 

1. ICP Expert ソフトウェアで通信設定を確認する。 

ICP Expert を起動してください。 

ファイル→オプションを選択します。 

  



 2 / 5 

 

 

  

 

 

 

 

2. 全般画面下側のオートサンプラの項目を参照します。 

1. PC ポートに接続 の項目にチェックが入っていることを確認します。 

2. COM ポートのプルダウンの一覧から一旦別の項目（例えば COM1 など）に設定し、OK を押し

ます。 
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3. 再びオプション – 全般画面から COM ポートの設定をもとに戻し、OK を押します。 

4. SPS4 の初期化が開始され、ステータスがアイドルになることを確認して下さい。 
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5. COM の設定はデバイスマネージャから確認して下さい。 

図では COM4 が該当します。 
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改善が見られない場合は、コンタクトセンタまでお問い合わせください。 

 


